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i . SmarT & GraNDSeNSemBLe

entreprise(s) partagee(s)  
au service Du Developpement  
De l’activite De leurs membres
Depuis 2006 Grandsensemble propose à des entrepreneurs une solution originale 
pour développer une activité économique et créer leur emploi, sans pour autant 
créer une entreprise. en offrant des solutions de sécurisation de l’entrepreneu-
riat, Grandsensemble se positionne comme une véritable alternative à l’entreprise 
individuelle.

Quant à elle, Smart propose depuis 2010, un cadre juridique, économique, social et 
humain gratuit à ceux qui souhaitent se consacrer pleinement à leur passion sans 
devoir forcément créer une structure. Smart s’adresse à toute personne travaillant 
au projet et œuvrant dans les secteurs créatifs au sens large : musiciens, graphistes, 
plasticiens, comédiens, danseurs, acteurs du spectacle vivant, sculpteurs ou web 
designers... et à toutes celles et ceux qui ont pour objectif de développer leur activité 
dans les secteurs créatifs et culturels.

Depuis, l’origine ces entreprises disposent de moyens communs afin de créer un 
cadre partagé dans lequel chacun peut se concentrer librement sur le développement 
de sa propre activité. Si deux structures ont été fondées de manière distincte par le 
même groupe de personnes, pour deux communautés supposées différentes c’est 
surtout pour répondre à des cadres réglementaires différents.

Nos travaux communs montrent que notre environnement a fortement évolué ces 
20 dernières années, période où sont nées les couveuses d’entreprises, le portage 
salarial, les ruches ... 

De nouveaux besoins (développement de projets collectifs, atypiques, etc.) nous 
poussent à développer des services qui vont au-delà des solutions proposées 
aujourd’hui.

Pour répondre à ces demandes, nous devons affiner au maximum notre schéma d’ac-
compagnement afin qu’il soit le plus approprié pour chaque porteur de projets. 

“Soirée mutualisée Smart & Grandsensemble Lille”
bIM ! NOVeMbRe 2015 
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2015, le rapprochement continue
Depuis 2014 nous connaissons une forte croissance. en effet, nous clôturons l’année 
2015 avec une progression de 40% tant en chiffre d’affaires qu’en nombre d’activités 
hébergées. Cela permet pour le groupe d’entrevoir le point d’équilibre et de continuer 
à faire évoluer le modèle. 

Aujourd’hui, notre horizon commun doit être bénéfique pour :

 › renforcer l’appartenance à un groupe européen (nous sommes aujourd’hui pré-
sent dans 9 pays européens) et c’est la bonne échelle pour développer ce nou-
veau modèle ; 

 › des raisons économiques (viser une plus grande autonomie par rapport aux 
financements publics) et se donner les moyens de continuer à développer notre 
activité en terme de volume ; 

 › rester sur une démarche d’innovation sociale permettant d’accompagner de nou-
veaux besoins, de nouvelles demandes, et notamment des demandes collectives, 
les changements législatifs.

un projet commun : une palette  
De services complémentaires
Ce rapprochement Grandsensemble - Smart entamé il y a quelques temps, est 
aujourd’hui en train de se finaliser.

Cela doit permettre plus que jamais de sécuriser des parcours, de mutualiser les 
risques... Cela implique également une plus grande agilité de notre organisation.

L’enjeu est donc aujourd’hui de structurer une offre de services globale ce qui néces-
site de re-designer l’actuelle autour de 4 besoins :

 › l’accompagnement et l’émergence de projet (structuration d’une fonction 
d’incubation) ;

 › les travailleurs au projet ;

 › le développement d’une activité pérenne ;

 › le secrétariat social.

Il y a donc un équilibre à trouver entre accompagnement individuel, accompagnement 
collectif (à repositionner autour d’une approche métier) et accompagnement entre 
membres.

Cela doit permettre d’avoir des parcours différenciés en fonction des profils et des 
compétences des porteurs de projets. Chacun peut construire seul son parcours ou 
bénéficier de l’accompagnement d’un gestionnaire.

Sortir d’une logique uniforme pour passer à une logique où chacun a la possibilité de 
construire son parcours.

Nous devons proposer une chaîne complète de l’incubation des projets jusqu’à la 
mise en relation et le développement d’affaires entre activités et, entre activités et 
structures.

Cela implique :
 › une démultiplication des parcours possibles au sein de la coopérative ;

 › un renforcement de l’accompagnement surtout sur les aspects économiques 
(modèle économique de l’activité...) et commercial ;

 › il s’agit de faire cluster. en effet, sur la base de mutualisations réussies, nous 
devons mettre en place un modèle inspiré du meilleur des pratiques des coopé-
ratives ;

 › l’enjeu majeur est d’atteindre une taille critique à la fois pour renforcer notre 
indépendance économique et pour peser suffisamment pour améliorer la recon-
naissance d’un secteur émergent de l’économie (les travailleurs au projet repré-
sentent 10 % de l’emploi en France).

enjeux et perspectives 
Pour mener à bien ce projet, il faut opérer des modifications qui auront un impact 
sur nos statuts :

 › harmoniser les modalités d’accès au sociétariat des membres en le rendant obli-
gatoire. Ceci s’impose de fait à Grandsensemble en raison de la prochaine mise 
en application de la loi eSS (sociétariat obligatoire après 3 ans) et existe déjà chez 
Smart ;

 › travailler sur les modalités de tarification en harmonisant à 8,5 % ;

 › animer la vie coopérative sur l’ensemble des territoires ;

 › analyser la dimension ressources humaines : créer un cadre social com-
mun à l’ensemble des salariés qu’ils soient permanents, intermittents ou 
entrepreneurs-salariés.

Notre choix sur la méthode et sur la nature des process : pensés pour le plus grand 
nombre et permettant à chacun de gérer en toute autonomie.
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QuelQues chiffres (consoliDés)

//// Facturation par module
module 2014 2015 progression N-1

SCiC Smart 5 385 850 7 617 432 + 41,43%

SCoP Grandsensemble 2 748 055 3 208 004 + 16,73%

Total 8 133 905 11 419 436 + 40,39 %

//// inscription de nouveaux membres & d’employeurs 
par module

module 2014 2015 progression N-1

SCiC Smart 2044 (dt 34 emp.) 2315 (dt 37 emp.) + 22,55%

SCoP Grandsensemble 159 220 + 38,36%

Total 2048 2535 + 23,37 %

Sur la base de 282 entrepreneurs

//// nombre total de membres & d’employeurs  
par module

module 2014 2015 progression N-1

SCiC Smart 6289 (dt 102 emp.) 8565 (dt 139 emp.) + 36,19%

SCoP Grandsensemble 760 980 + 28,94%

Total 7049 9545 + 35,40 %

acteurs De l’économie  
sociale et soliDaire 

//// partie prenante du cluster initiativesetcité
Depuis 2010 nous sommes partie prenante de la création et du développement du 
1er cluster de l’Économie Sociale et Solidaire, initiativeseTcité.

Il regroupe 22 entreprises membres du développement local durable autour des 
métiers du conseil, de la formation et de la communication.

Il représente plus de 450 salariés et 24 millions d’euros de chiffre d’affaires en 2015 
soit une progression de 46%.

en février 2013, Smart intègre les locaux gérés par initiativeseTcité situés au cœur du 
centre-ville de Lille, LaGrappe. Ce concept vise le développement économique basé 
sur la coopération entre les acteurs, le partage des expériences et des compétences 
en un même lieu. LaGrappe aujourd’hui représente 1800 m2, 15 entreprises du clus-
ter, 100 salariés et plus de 300 m2 mis à disposition des membres.

initiativeseTcité anime le Pôle Territorial de Coopération economique “Lille métroPôle 
Solidaire”. Lille MétroPôle Solidaire est le PTCe impulsé par Lille Métropole et animé 
par le cluster initiativeseTcité. Son objectif principal est à la fois de poursuivre le déve-
loppement d’initiativeseTcité (1er cluster de l’eSS) et d’initier des coopérations entre 
acteurs locaux pour renforcer l’attractivité du territoire en matière d’innovation sociale.

//// des entreprises sociales 
Concrètement cette affirmation s’appuie sur 4 grands piliers :

 › un projet économique (un modèle économique viable, une indépendance vis à vis 
des pouvoirs publics...) ;

 › une finalité sociale (une réponse à un besoin social peu ou mal satisfait) ;

 › une lucrativité limitée, les bénéfices sont réinvestis au service du projet ;

 › une gouvernance participative (les parties prenantes sont impliquées dans les 
prises de décision).

Nous avons fait le choix de statuts juridiques (SCIC et SCOP) qui apportent la garantie 
que ces piliers resteront au cœur de notre projet. Ce choix correspond à notre volonté 
d’indépendance, de citoyenneté, d’engagement et de solidarité.
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bigre !
C’est le projet de quatre SCOP et une SCIC qui ont décidé de s’unir et de construire une 
entité commune de plus de 7000 personnes, présente partout en France au travers de 
25 établissements. Issues des mouvements de la coopération d’activités et d’emploi, 
oxalis, Coopaname, Grandsensemble et Vecteur activités se joignent à Smart pour 
animer ce projet. Lors de l’été 2015, les coopératives fondatrices de Bigre ! se sont 
réunies afin d’étudier la mise en œuvre des déclinaisons opérationnelles du projet de 
mutuelle de travail. 

//// la mutualisation de la paie
Il a été convenu de travailler de manière prioritaire sur les chantiers du recouvre-
ment de créances et de la mutualisation de la paie. Ainsi, depuis cette date, oxalis, 
Coopaname, Grandsensemble et Smart ont mis en commun leurs pratiques autour de 
la gestion de la paie. De manière concrète, les bulletins de salaires de Coopaname sont 
“traités” par le service paie de Grandsensemble depuis le dernier trimestre 2014. Afin 
d’aller plus loin et de mettre à profit l’expérience acquise au cours de cette période de 
test, il a été convenu de mutualiser la fonction “Paie” à l’échelle de nos coopératives 
et des coopératives “sœurs” : alterna, Coopératifs, esscoop, Scop276, Hop Hop Hop, 
La Forge...

Le contexte réglementaire (loi e.S.S., Déclaration Sociale Nominative, ...) nous a amené 
à conforter notre positionnement. Le 16 septembre, l’ensemble des techniciens de 
paie qui constituent l’équipe ressource de la “Bigre Paie” se sont rencontrés afin de 
caler un mode d’organisation en commun. Ceci a permis de mieux appréhender les 
compétences et souhaits de chacun concernant l’organisation de la paie à l’échelle 
de bigre !

en mettant en commun nos compétences et nos ressources, nous avons fait le choix 
de proposer un service de paie mutualisé le plus efficient possible. en effet, chaque 
opérateur de paie saura répondre aux questions d’un “bigriste” et pourra compter sur 
un socle de compétences mutualisées nécessaire aux réponses sociales que nous 
nous devons d’apporter à l’échelle de Bigre !

//// espace de coopération mutualisé : B!Bx
en 2015, les coopératives de bigre ont lancé B!Bx : une offre de services mutualisée 
qui s’adresse à des équipes d’entrepreneurs-salariés. B!Bx a lancé son activité en 
avril sur bordeaux et a accueilli et accompagné 15 personnes dont 11 développent 
leurs activités de manière collective.

B!Bx propose à ces collectifs plusieurs formes : identités commerciales partagées, 
coûts mutualisés, chiffre d’affaires et salaires partagés, ... Pour tous ces niveaux de 
mutualisation entre entrepreneur-salarié, B!Bx propose des fonctionnements comp-
tables et administratifs personnalisés et des statuts (CDD ou CDI) adaptés à chacun.e.

Les coopérateur.es participent à la vie coopérative et territoriale de B!Bx tout en étant 
administrativement rattachés à des coopératives de bigre. B!Bx facilite des coopé-
rations métiers et économiques sur la région de bordeaux et plus largement à une 
échelle nationale entre les coopérateurs de bigre.

Les pratiques d’accueil et d’accompagnement de B!Bx intègrent celles des différentes 
coopératives de bigre et ont pour vocation a être transmises à l’ensemble des équipes 
politiques et structure. 

 1 000 coopérations 
 pour votre projet, B!Bx 

Vous souhaitez vivre 
de votre métier ? Trouver 
des associé•es ? Rôder un projet 
collaboratif sans contrainte 
administrative ? 
B!Bx est une organisation 
d’un nouveau genre, dans 
laquelle la coopération vous 
ouvre de nouvelles possibilités 
pour tous vos projets. 

5 bonnes raisons pour vous  
associer à B!Bx

B!Bx s’adapte à votre projet
Que vous partagiez une marque ou une idée, que vous 
ayez besoin d’un CDI, de cachets, de CDD ou de droits 
d’auteur pour exercer, libre à vous d’utiliser les statuts 
qui conviennent le mieux à vos activités.

B!Bx protège votre parcours
Formation, santé, solidarité,  indemnités chômage, 
retraite, protection sociale en cas d’arrêt maladie ou de 
congé maternité… B!Bx vous assure l’accès à vos droits 
sociaux. 

B!Bx vous facilite la vie
Vous pouvez accéder aux marchés publics, réaliser des 
investissements, récupérer la TVA, accéder à des outils 
financiers et bénéficier à tout moment d’une gestion 
fiable et sécurisée de vos activités.

B!Bx vous accompagne
Parce que votre réussite nous engage, B!Bx vous apporte 
les connaissances et les soutiens dont vous avez besoin. 
De l’imagination de votre projet à sa pérennisation, nous 
facilitons vos coopérations et soutenons leur dévelop-
pement commercial.

B!Bx, c’est vous
Membres associés d’une coopérative de travail, prenez 
part au projet commun de B!Bx et aux décisions straté-
giques et financières qui engagent notre avenir commun !

Rassemblement 
bIgRe !  

La Tranche sur mer  
Août 2015
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“Séminaire Smart / Grandsensemble”
OCTObRe 2015 

ii. SmarT  
uN GrouPe CooPÉraTiF

ii .  smart,  
uN Groupe coopéraTif

regroupement De Différentes entités 
juriDiQues
en vue de répondre aux ambitions du projet, à savoir proposer des services à échelle 
nationale et dans une logique de filières (couvrir tous les métiers œuvrant dans l’éco-
nomie de la création et du savoir) Smart s’est structurée autour de plusieurs entités.

en effet, pour soutenir les activités de production de spectacles, nous avons développé 
un modèle organisationnel composé de 2 entités telles que La Nouvelle Aventure, titu-
laire des licences 2 et 3 d’entrepreneur de spectacles et la SCIC Smart qui supporte 
tant la production des activités et des projets hors champ du spectacle, comprenant 
les auteurs (plasticiens, peintres, sculpteurs...), les métiers de la formation et de com-
munication...ainsi que les services proposés aux employeurs. 

Le cloisonnement réglementaire français est à la source de cette organisation, cha-
cune de ces structures dispose des agréments nécessaires assurant nos services 
dans les différents secteurs d’activités.
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l’organisation territoriale
A l’origine le découpage territorial avait été imaginé suivant le découpage administratif 
régional, soit 22 corresponds régionaux. L’analyse de Smart depuis, a montré qu’il 
était préférable de se baser sur des territoires plutôt que sur les régions. 

L’objectif d’un maillage territorial orchestré par la Coopérative au niveau territorial est 
de donner une accessibilité géographique aux services Smart pour les utilisateurs. 
en second lieu, l’ancrage territorial des structures de relais territoriaux de Smart était 
pour la Coopérative un gage de réussite et de pertinence. La recherche de partenaires 
s’est alors mis en œuvre pour développer le projet Smart au niveau national.

Aujourd’hui, l’activité se développe autour de 10 bureaux en France.

un acteur Du Développement territorial
Smart c’est 17 chargés d’accompagnement répartis sur 10 bureaux en France. 

smart est une société coopérative 
D’intérêt collectif
en juin 2014, Smart est devenue une Société Coopérative d’Intérêt Collectif anonyme 
à capital variable. Lors de la dernière Assemblée générale Ordinaire le 16 juin 2015 
à Paris, nous avons accueillis plus de 540 nouveaux sociétaires. Désormais nous 
sommes 917 sociétaires répartis selon les catégories suivantes : 

Catégorie 1 : 827 coordinateurs d’activité 

Catégorie 2 : 3 utilisateurs affiliés ou occasionnels

Catégorie 3 : 51 employeurs utilisateurs de gestion de contrat 

Catégorie 4 : 17 salariés permanents de la SCIC

Catégorie 5 : 0 clients des projets

Catégorie 6 : 3 partenaires représentatifs du secteur

Catégorie 7 : 6 partenaires sur les territoires

Catégorie 8 : 7 partenaires professionnels et qualifiés

Catégorie 9 : 3 partenaires économique

Le 2 juin 2016, nous accueillerons plus de 500 nouveaux sociétaires ! 
 Naissance de la 
Coopérative  
Smart en France
Smart Belgique

bureaux :
Lille
Paris
Montpellier

bureaux :
Lyon
Strasbourg
Rennes

bureaux :
Toulouse
Marseille
Clermont-Ferrand

bureau
Nantes

Permanences 
Amiens 
Arras 
béthune
grenoble Dijon 
Saint etienne, 
gap 
Nice 
Avignon, 
Limoge 
Nancy 

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015 LiLLe

PariS

STraSBourG

AMIeNS

gReNObLe

bÉThuNe

DIjON

ARRAS

bORDeAux

 SAINT eTIeNNe

gAP

NICeAVIgNON

LIMOgeS

NANCY

marSeiLLemoNTPeLLierTouLouSe

LyoNCLermoNT
FerraND

NaNTeS

reNNeS

Bureaux
PeRMANeNCeS

PROjeT
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le service gestion De projets
Smart, en tant que producteur, accompagne, conseille et assure la gestion des projets 
artistiques et culturels. Les porteurs de projets sont déchargés de la création et de la 
gestion d’une association ou d’une entreprise.

Les porteurs de projets bénéficient des services mutualisés suivants : 

 › un accompagnement individualisé

 › La prise en charge complète de la gestion administrative, comptable et financière 
de l’activité et des projets

 › une réactivité permanente permise par une administration en ligne

 › Paiement des rémunérations à 7 jours fin de prestation

 › Avance de trésorerie et récupération de TVA

 › un fonds de garantie en cas d’impayé

 › L’application d’une convention collective et les avantages d’un comité 
inter-entreprises

 › une assistance juridique

 › une couverture assurantielle complète

 › une entreprise partagée

//// proFils des membres du service Gestion de projets
LeS CHiFFreS-CLÉS

8924 
membres inscrits 

2498 
nouveaux membres 

rÉParTiTioN Par GeNre

61% 
Hommes

39% 
Femmes

rÉParTiTioN GÉoGraPHiQue DeS memBreS

51 ans et +
13%

41-50 ans
24%

30-40 ans
42%

20-30 ans
21%

<20 ans
0%

rÉParTiTioN Par âGe

Toulouse
7%

Strasbourg
8%

Rennes
7%

Paris
18%

Nantes
6%

Montpellier
9%

Marseille
9%

Lyon 
13%

Lille 
20%

Clermont Ferrand 
3%
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Technicien
13%

Musiciens/
Chanteurs
44%

Artistes dramatiques
25%

Artistes de cirque
10%

Artiste chorégraphiques
8%

MÉTIERS
SPECTACLE VIVANT
8866

Secteur public
32%

Secteur privé
21%

ESS
47%

TYPES DES 
DONNEURS D’ORDRE
PAR SECTEUR
6896

5713

France

31

Allemagne

304

Belgique

41

Espagne

38

Italie

21

Pays-Bas

12

Luxembourg

11

Suède

80

Suisse

87

Autres

Support Admin
14%

Graphistes / 
Web designers

8%

Formateurs
16%

Autre
10%

Auteurs
9%

Audiovisuel
1%Artistes visuels

8%

Animateurs / 
Animateurs d'ateliers
34%

AUTRES MÉTIERS
1497

GraNDeS CaTÉGorieS De mÉTierS Du SPeCTaCLe ViVaNT ProFiL-TyPe DeS DoNNeurS D’orDreS Par SeCTeur

ProFiL-TyPe DeS DoNNeurS D’orDreS Par oriGiNe GÉoGraPHiQueGraNDeS CaTÉGorieS DeS auTreS mÉTierS
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//// chiFFre d’aFFaires du service Gestion de projets

eVoLuTioN Du CHiFFre D’aFFaireS Pour CHaQue moDuLe
module 2012 2013 2014 2015 Progr N-1

Production de projets 395 504 674 737 828 169 1 228 761 48%

Production de spectacles 2 249 646 2 808 022 3 300 509 4 384 709 33%

audiovisuel 4 686 228 353 4773 %

Total 2 645 150 3 482 759 4 133 363 5 841 823 41 %

rÉParTiTioN GÉoGraPHiQue DeS SommeS eN € FaCTurÉeS eN 2015

le service gestion De contrats
Ce service s’adresse à des associations et des entreprises culturelles qui emploient 
de manière régulière ou ponctuelle différentes catégories de salariés (intermittents 
et salariés du régime général en CDI, CDD ou CDDu) pour mener à bien une activité de 
production artistique. il leur permet d’externaliser leur gestion sociale.

Gestion de contrats est un service unique en France puisque Smart effectue le règle-
ment des salaires et des cotisations sociales à la place des employeurs. Ces derniers 
ne régleront plus qu’une seule facture à Smart.

//// smart propose 2 types de mandats
Le maNDaT ParTieL  
Pour les employeurs qui souhaitent déléguer la gestion sociale d’une partie de leur 
personnel (intermittents/permanents) ou de façon temporaire (organisation d’événe-
ments, surcroît d’activité...). Concrètement, dans le cadre d’un mandat partiel, Smart : 

+  ÉTaBLiT LeS DÉCLaraTioNS relatives à la contractualisation de vos salariés (Due, 
contrat de travail) 

+ rÉDiGe LeS DoCumeNTS de paie (bulletins, attestations...) 

+  PrÉPare aux DÉCLaraTioNS des cotisations sociales et fait l’avance des salaires 
nets de tous les salariés et des frais dus par l’employeur (panier repas, frais d’héber-
gement...).Ce paiement est effectué au PLuS TarD à 7 jourS.

Le maNDaT ComPLeT
Pour les employeurs qui souhaitent déléguer la gestion sociale de l’ensemble de leur 
personnel de façon permanente. Concrètement, c’est l’ensemble des services sur 
mandat partiel, avec en plus :

+  L’ÉTaBLiSSemeNT DeS DÉCLaraTioNS des cotisations sociales

+  L’aVaNCe DeS CoTiSaTioNS SoCiaLeS

La durée du mandat est calculée en année civile. Pour la première année, le mandat 
prend effet à sa date de signature et expire le 31 décembre suivant.

Que FaiT CoNCrèTemeNT L’emPLoyeur ?
iL rèGLe à SmarT uNe SeuLe FaCTure  
comprenant :
+  Les salaires nets

+  Les cotisations sociales (en mandat complet)

+  Les frais de gestion de 6,5%* hT de la masse salariale

* la TVA de 20% n’est applicable que sur les 6,5% des frais de gestion et non sur le total des salaires et les cotisations.
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//// services mutualisés Gestion de contrats
 › un accompagnement individualisé

 › La prise en charge complète de la gestion sociale des salariés

 › une réactivité permanente permise par une administration en ligne

 › Paiement des rémunérations à 7 jours fin de prestation

 › Des conseils en termes d’application de la convention collective

 › une assistance juridique concernant la gestion sociale des salariés

 › une entreprise partagée

Lille
667 321€

Paris
427 423€  

Lyon
171 700€ 

Nantes
161 221€

Rennes
124 428€

Strasbourg
93 385€

Toulouse
86 764€

Marseille
29 927€  Clermont Ferrand

10 385€
Montpellier
3 057€

Audiovisuel
8%

Spectacle vivant
90%

Phonographie
2%

SeCTeur D’aCTiViTÉ

Lille
29%

Paris
22%  

Lyon
11% 

Nantes
6%

Rennes
11%

Strasbourg
4%

Toulouse
6%

Marseille
4%

Clermont 
Ferrand

6%

Montpellier
1%

CLieNTS Par Bureau

Autres
2%

Secteur public
31%

Secteur privé
21%

ESS
46%

Forme juriDiQue

Partiel
8%

Complet
92%

TyPe De maNDaT

//// chiFFre d’aFFaire du service Gestion de contrats
eVoLuTioN Du CHiFFre D’aFFaire Pour Le moDuLe

module 2012 2013 2014 2015 Progr N-1

Gestion de contrat 640 179 977 608 1 250 178 1 775 609 42%
 

//// proFils des clients du service Gestion de contrats

rÉParTiTioN Du CHiFFre D’aFFaireS  
DeS CLieNTS GeSTioN De CoNTraTS Par Bureau
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les faits marQuants 

“vers une nouvelle Forme 
d’entrepreneuriat social”
Présentation de l’ouvrage Vers une nou-
velle forme d’entrepreneuriat social 
par Denis Stokkink, Président du Think 
Tank “Pour la Solidarité” à bruxelles et 
Sandrino graceffa, Président Directeur 
général de Smart France. 

Cette publication vise à souligner les 
croisements entre la culture et l’éco-
nomie sociale mais aussi et surtout 
à mettre en évidence - par le biais de 
bonnes pratiques et de recommanda-
tions - des moyens concrets pour déve-
lopper des projets culturels et artistiques 
inscrits dans l’économie sociale, afin de 
répondre aux besoins des territoires 
dans une logique de transition écono-
mique, sociale et environnementale.

rencontre  
avec le synavi 
Créé en 2003, le Syndicat National des 
Arts Vivants (SYNAVI) rassemble plus de 
370 compagnies et structures de la créa-
tion indépendante, toutes disciplines 
des arts du spectacle vivant confondues 
(théâtre, danse, musique, marionnettes, 
cirque, arts de la rue), subventionnées 
ou non. Le SYNAVI défend la circulation 
et la diversité des œuvres du spectacle 
vivant ainsi que la polyvalence des 
artistes (artistes intervenants, porteurs 
de projets collectifs et de rencontres sin-
gulières avec le public).

Il poursuit une réflexion sur l’économie 
du spectacle vivant qui n’ait pas pour 
seule référence “l’économie de mar-
ché” : il œuvre pour faire reconnaître des 
approches alternatives de gestion et d’or-
ganisation de ses membres (mutualisa-
tion, groupement de salariats d’artistes 
et techniciens...). en tant que syndicat, le 
SYNAVI représente ses adhérents auprès 
des pouvoirs publics et des instances 
sociales et économiques du secteur.

Suite à des premiers contacts lors du 
festival d’Avignon en 2015, Smart a 
rencontré le Synavi, ce fut l’occasion 
d’une meilleure inter-connaissance 
entre les deux structures. Cela a permis 
de constater des intérêts communs 
et notamment sur le volet de l’action 
culturelle. L’adhésion de Smart a été 
validée lors de leur dernier Conseil 
d’administration. 

ÉCONOMIE SOCIALE,  
SECTEUR CULTUREL ET CRÉATIF
Vers une nouvelle forme  
d’entrepreneuriat social en France

CAHIERS | MAI 15 | N°35 

Économie sociale

Élise DUBETZ 
Estelle HUCHET 
Roger BURTON
Solange DE MESMAEKER 

Sous la direction de 
Denis STOKKINK
Sandrino GRACEFFA

un débat constructiF !
La CGT-SPeCTaCLe De BreTaGNe 
eNTre au SoCiÉTariaT De SmarT
Suite à la convention de partenariat 
signée le 4 juillet 2014, le SbAM-CgT est 
entré au sociétariat de la SCIC Smart lors 
de l’Assemblée générale Ordinaire du 16 
juin dernier. Il y est représenté au titre de 
“Partenaire représentatif du secteur”.

implantation creatis

Début 2015, le bureau parisien est 
implanté au sein de Créatis, résidence 
d’entrepreneurs culturels, hébergée à la 
gaîté Lyrique. Il s’agit d’une plateforme 
consacrée à l’entrepreneuriat et à l’inno-
vation dans les champs culturels. Le dis-
positif vise à accompagner et accélérer le 
développement des entreprises du sec-
teur culturel, qui associent excellence et 
création de sens, en leur proposant non 
seulement une solution d’hébergement 
souple et évolutive, mais aussi l’inser-
tion dans un écosystème vertueux. 
Depuis, le bureau de Paris montre une 
croissance de 49% sur l’ensemble des 
modules d’activités. Le bureau est ren-
forcé avec un 3e gestionnaire depuis 
février 2016. 

Nous entamons des discussions avec 
Steven hearn, président du groupe 
Scintillo pour ouvrir un bureau Smart à 
Paris ayant pour vocation de prototyper 
une fonction d’incubateur. 

Forum de 
l’entrepreneuriat 
culturel

Le Ministère de la Culture et de la 
Communication a organisé, en lien avec 
le Ministère de l’economie, de l’Industrie 
et du Numérique, la 1re édition du Forum 
entreprendre dans la culture. Le forum 
du 2 avril 2015 à LiLLe a été l’occasion 
pour les acteurs culturels, les artistes, 
les créateurs et les entrepreneurs de 
l’eurorégion, d’échanger et de construire. 
Ce forum a permis d’illustrer par des 
témoignages et des présentations d’ex-
périences, la diversité des dispositifs 
d’accompagnement existants pour ceux 
souhaitant entreprendre dans les sec-
teurs culturels et créatifs.

Forum de  
l’entrepreneuriat
culturel de Lille

Jeudi 02 avril 2015 
LaGrappe – 75 rue Léon Gambetta – 59000 LiLLe

Forum workshops • fablab • networking • vjing 
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//// les assemblées Générales locales de smart  
sur chaque territoire 
en 2015, chaque bureau a organisé, en 
lien avec le Conseil d’Administration et 
les coopérateurs territoriaux un bilan 
participatif local. Ce temps constitue un 
des lieux d’expression de la démocratie 
coopérative. Il a lieu en amont de l’As-
semblée générale de la SCIC.

Cette approche est issue d’un besoin de 
nos membres. Au-delà des exigences 
statutaires, il s’agit dans ces bilans de 
susciter un moment privilégié d’in-
formations, d’échanges et de débats 
avec les sociétaires en particulier, mais 
aussi avec les partenaires, les donneurs 
d’ordres, les clients et plus largement les 
acteurs des secteurs créatifs et cultu-
rels. il s’agit également de renforcer 
l’ancrage territorial de Smart dans les 
territoires.

Ces temps ont permis de présenter :

 › La situation de la coopérative au 
niveau national.

 › La situation de la coopérative au 
niveau régional.

 › Des témoignages des artistes et 
créateurs. 

 › un tour de table des problématiques 
et questionnements sur l’emploi 
culturel et artistique.

Ces bilans nous ont permis, suite au 
retour des participants, membres de la 
coopérative et partenaires, de mettre en 
place 5 chantiers : 

 › L’outillage des membres per-
mettant de mieux répondre aux 
appels d’offres et aux demandes de 
subventions.

 › Élargir la prise en charge des frais 
sur le compte des activités. 

 › Soutenir les projets de nos 
membres. 

 › Mettre en place un temps de ras-
semblement de la communauté à 
l’échelle européenne. 

 › Favoriser la mise en réseau et le 
partage.

L’ensemble des équipes de Smart France 
travaille actuellement au développe-
ment de ces cinq axes. Les Tournées 
générales 2016 permettront de faire de 
points sur l’état d’avancement de l’en-
semble des chantiers. 

une rencontre nationale le 2 juin per-
mettra notamment à tous ceux qui le 
souhaitent de pouvoir se rencontrer, 
échanger... STraSBourG 

4  aG locale bilan participatif
12/06/2015

CLermoNT-FerraND & LyoN 
5  aG locale bilan participatif

29/05/2015

1

2 3

retour en images  
queLqueS éVÈNemeNTS Sur Le TerriToire . . .

marSeiLLe
1  apéro Smart et Têtes de 

l’art 2/07/2015
2  aG locale bilan participatif 

2/06/2015
3  La Fête de l’Hiver au Panier 

12/12/2015

4 5
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reNNeS
12 Rencontre des Trans 

musicales 04/12/15
13 atelier Smart “Recherche 
de financement aux projets 

artistiques” 21/05/15

LiLLe
6  Bim ! 80 participants à notre BIM du 04/11/2015 

Un évènement haut en couleurs qui a touché les entrepreneurs 
de GrandsEnsemble et les porteurs de projet de Smart.
7  Forum de l’entreprenariat culturel 02/04/2015 

Un évènement qui a réuni nos partenaires autour  
de la problématique de l’artiste entrepreneur.

PariS
8  Atelier et débat  

“Faire société le choix des 
coopératives” 08/07/2015
9  Rencontre  

« La communication : amie 
ou ennemie de l’artiste ? » 
26/02/2015

1110

13

14

 18

16 

 17

19

15

12

moNTPeLLier
14 Sortie de la Gazine 
26/11/2015
15 aG locale bilan participatif 
03/06/2015

TouLouSe
18 rencontre “emploi”  
en partenariat avec Cluster  
ma Sphère
21/01/2015
19 aG locale bilan participatif 
01/06/2015

LyoN 
16 apéro Smart monday 

28/09/2015
17 apéro fin d’année 

17/12/2015

6 6

8

9

7

NaNTeS
10 Salon National de l’eSS Niort 
23 et 24/10/2015
11 atelier Sacem 24/09/15
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//// ceux qui nous ont permis de nous implanter  
sur le territoire

//// les partenaires techniques  
et issus du développement local durable

//// celui qui nous a permis de développer l’outil
Smart Belgique, Société Mutuelle pour artistes, s’est constituée en 1998 pour guider les artistes, 
techniciens et travailleurs intermittents face à la complexité administrative du secteur artistique en 
belgique. www.smartbe.be

illusion & macadam, à travers la mutualisation des compétences, met son expertise et sa pratique 
dans les domaines de l’emploi et de la gestion, du droit social et fiscal au service des artistes pour les 
aider à mener leurs projets à bien. www.illusion-macadam.fr

Lancée en 2006, la coopérative d’activités Grandsensemble propose à des entrepreneurs une 
solution originale pour développer une activité économique et créer leur emploi, sans pour autant 
créer une entreprise. www.grandsensemble.org

extraCité est une coopérative, agence de conseil, véritable ensemblier de compétences diversifiées 
et complémentaires, au service du développement local. www.extracite.coop

initiativeseTcité s’est donné comme ambition de mettre en place et de structurer une nouvelle 
filière économique : le développement local durable. Le développement local vise à améliorer la vie 
quotidienne des habitants d’un territoire en renforçant toutes les formes d’attractivité de ce dernier 
pouvant conduire à la création d’emplois. www.initiativesetcite.com

La Terre est ronde (Lyon) développe ses activités en France et en europe dans : le conseil en 
ingénierie pour les collectivités publiques, les institutions culturelles et les porteurs de projets 
artistiques et la formation continue des professionnels de la culture. www.terre-ronde.com

Structure protéiforme, La Petite est spécialisée dans l’accompagnement artistique. elle développe et 
met en place plusieurs projets à l’année qui visent à soutenir les créations innovantes et les artistes 
en développement.www.lapetite.fr

[CreaTiS – résidence d’entrepreneurs culturels], hébergée à la gaîté Lyrique, est une plateforme 
consacrée à l’entrepreneuriat et à l’innovation dans les champs culturels : media, audiovisuel, 
animation, musique, architecture, web culture, publicité, jeux vidéo, mode, arts plastiques, 
photographie, arts culinaires, métiers d’art, design, presse, radio, patrimoine, spectacle vivant, art 
public... www.residencecreatis.fr

Les Têtes de l’art, association de médiation artistique créée en 1996, met en œuvre des projets 
artistiques participatifs, la mutualisation de matériel et l’accompagnement de structures et de 
porteurs de projets croisant les champs de la culture, de l’Éducation Populaire et de l’Économie 
Sociale et Solidaire. www.lestetesdelart.fr

nos partenaires 

Le cabinet Turbez-Lenglart, créé en mai 2000, est un cabinet qui apporte une expertise financière, 
économique et juridique par des missions d’expertise comptable, de commissariat aux comptes, de 
conseil et de formation. www.turbez-lenglart.fr

//// notre partenaire comptable

//// nos partenaires Financiers

//// nos réseaux

//// notre partenaire juridique
Créé par des avocats issus de grands cabinets d’affaires français et internationaux, le Cabinet 
11.100.34 avocats associés oriente résolument ses services vers les entreprises innovantes dans le 
domaine des nouvelles technologies. www.11.100.34.com

Le Crédit Coopératif, c’est 120 ans de banque coopérative, et une vocation : favoriser le 
développement d’une économie à forte plus-value sociale. Au crédit Coopératif, les sociétaires 
co-construisent leur outil bancaire. Ils font banque ensemble. www.credit-cooperatif.coop

L’association Nord actif a été créée en 2001 sous l’égide de l’etat, du Conseil Régional Nord-Pas de 
Calais, du Conseil général du Nord, de France Active, de la Caisse des Dépôts et Consignations, de la 
Fondation MACIF et des organisations caritatives. Nord Actif propose aux porteurs de projets et aux 
structures solidaires des aides financières et techniques. www.nordactif.net

Acteurs Pour
une Économie Solidaire
Nord-Pas de Ca la i s

Au départ spécialisé dans le jazz et les musiques du monde, Caramba est aujourd’hui le représentant 
exclusif d’artistes de toutes nationalités et de tous styles musicaux pour la France mais également 
pour le monde. C’est désormais un acteur incontournable du marché de la musique live et du 
spectacle en France et une société en pleine expansion. www.caramba.fr

Pleinement inscrit dans le paysage culturel toulousain et dans le coeur du quartier de borderouge, le 
metronum se définit comme la tête de réseau connectée avec l’ensemble des salles de spectacles et 
de studios de répétition disséminés sur le territoire de la métropole toulousaine.
www.metronum.toulouse.fr
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www.smartfr.fr




